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Enquête nationale « Je note ma boîte » : 

Des résultats qui confirment 

les alertes de la CFDT 

 
4 533 salariés de Décathlon ont répondu à l’enquête interne « Je note ma boîte » réalisée pour la 
première fois dans l’entreprise par les équipes CFDT pour prendre le pouls au sein des magasins.  
 
 
La note globale attribuée par les salariés à DÉCATHLON (4,90 /10) et leurs réponses notamment 
sur la charge de travail, la santé physique et mentale et la reconnaissance, confirment 
malheureusement les remontées que font les équipes CFDT depuis des années.  
 
Ces résultats tranchent avec ceux que l’entreprise se plait à afficher, basés sur sa propre enquête 
interne (« DTB » – Décathlon Team Barometer).  
 
L’enquête de la CFDT met en évidence une dégradation nette et généralisée : 
 

• 68 % des salariés déclarent une augmentation de leur charge de travail sur les 12 derniers 

mois, 

• 57 % rapportent une charge mentale accentuée, 

• 43 % font état de douleurs physiques liées à leurs missions. 

Les résultats de ce baromètre social ne sont pas une surprise pour la CFDT qui alerte depuis des 
années sur l’intensification et la dégradation des conditions de travail des salariés.  
 
Ce n’est d’ailleurs pas un hasard si la CFDT est la première organisation syndicale chez les 
employés depuis les élections professionnelles organisées il y a un an.  
 
Les salariés de Décathlon aiment leur entreprise. Ils démontrent au quotidien une grande 
capacité de résilience mais la fatigue est très grande.  
 
La CFDT appelle Décathlon à ne plus ignorer les alertes des représentants des salariés et à 
témoigner à l’ensemble des équipes une meilleurs reconnaissance.   
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